CONDICIONS GENERALS

“ASSEGURANGA CONTRA TRENCAMENT ACCIDENTAL | ROBATORI D’EQUIPS MOBILS”

Definicions

Accident: Esdeveniment sobtat, imprevisible, irresistible, extern a I'assegurat i a I'equip assegurat, no provocat per I'assegurat, que sigui la causa

exclusiva del dany material accidental sofert per I'equip assegurat.

Atracament: sostraccio de I'equip assegurat mitjangant I’Us de la forga fisica 0 amenaga de violencia fisica feta per un tercer davant de I'assegurat.

Avaria: Dany que impedeixi el funcionament correcte de I'Equip Assegurat, causat bé per un fenomen el

intern, bé per I'Gs i desgast de I'equip assegurat.

ectric, electronic, electromecanic o mecanic

Robatori: Sostraccio de I'equip assegurat mitjangant el forcament trencament o destruccié de qualsevol mecanisme de pany.

Furt: Sostracci6 de I'equip assegurat sense ocupacio de forga, ni trencament o destruccié de qualsevol mecanisme de pany, o Us de violéncia fisica o
amenagca de violencia fisica exercitada per un tercer enfront de I'assegurat amb I'objecte de privar-li de I'equip assegurat.

Dany material accidental: Destruccid o deterioracio total o parcial, externament visible, que impedeixi el funcionament correcte de I'equip assegurat

i que sigui la consequencia d’un accident.

Equip Assegurat: Equip mobil nou adquirit en un punt de venda de Pyrénées SA
Equip de Substitucio: Equip nou identic a I'Equip Assegurat (mateixa marca i model) o, en cas que aquest equip ja no es trobi a la venda, qualsevol
equip nou amb les mateixes caracteristiques tecniques (excloent caracteristiques de pes, grandaria, color o disseny) el valor del qual no superi el Valor

Assegurat indicat en el certificat d’asseguranca.

Indemnitzacié: Import abonat a I’Assegurat en cas d’indisponiblitat d’equip de substitucio. L'import de I'indemnitzacié en cap cas excedira el Valor

Assegurat indicat en el certificat d’asseguranca.

Tercer: Qualsevol persona que no sigui el Prenedor/Assegurat, I'espos o I'esposa, parella de fet, descendents o ascendents del Prenedor/Assegurat;
aixi com qualsevol persona no autoritzada pel prenedor/Assegurat per a utilitzar I'Equip Assegurat.
Us i Desgast: Deterioracio progressiva de I'Equip Assegurat, o d’un o varis dels seus components com a consequéncia de I'Us dels mateixos.

Valor Assegurat: \alor de compra, IGl inc

Exclusions de la garantia

Queden exclosos de la cobertura de la present polissa:

-Danys coberts per la garantia del fabricant.

-Avaries, fallades o defectes relacionats amb causes internes, tant
cobertes o no per la garantia del fabricant i/o distribuidor; qualsevol
Us i desgast normal; I’oxidacié dels components de I’Equip Assegu-
rat amb independéncia de la seva causa, aixi com qualsevol dany
causat per infiltracio de liquids o tot tipus d’humitats.

-Danys causats per un defecte latent tant en el material com en la
fabricacio.

-Danys causats a les parts externes de I'Equip Assegurat quan
aquests no impedeixin el funcionament adequat del mateix, tals
com esgarrapades i qualsevol altre dany purament extern.

-Qualsevol avaria d’'un component electric, electronic o0 mecanic, tret
que l'avaria sigui com a consequencia d’un Dany Accidental extern
a I’Equip Assegurat mateix.

-Danys causats per I'Us contrari a les recomanacions o estandards
del fabricant, o per la falta de manteniment de I'Equip Assegurat i/o
els seus components.

-Costos per a establir un pressupost de reparacio, si el sinistre, final-
ment ha estat refusat per I’Assegurador.

-Costos de reparacié abonats per I’Assegurat, sense la prévia apro-
vacié de I’Assegurador.

-Costos de manteniment, revisio, modificacio, millora o arranjament
de I'Equip Assegurat.

-Danys soferts com a consequencia de I’obertura i la modificacié del
contingut de la unitat central o qualsevol element periféric, atribuit
a I’Assegurat, un Tercer o qualsevol “Servei de Post Venda” que no
estigui aprovat per I’Assegurador .

-Qualsevol dany si I’Assegurat no pot lliurar I'Equip Assegurat.

-La simple desaparicio, furt o la pérdua de I'Equip Assegurat.

-Qualsevol omissio voluntaria o negligencia, pérdua simple, fins i tot
si es deu a forgca major ( entenent per tal un esdeveniment inevita-
ble, imprevisible i extern que impossibiliti la recuperaci¢ fisica de
I’equip assegurat).

-Qualsevol robatori facilitat per I’'assegurat o per negligéncia del ma-
teix. La negligéncia també incloura el fet de deixar I’equip assegurat
en un lloc que sigui visible des de I’exterior, en un vehicle, edifici o
lloc public i no contant amb els sistemes de tancament i seguretat
activats.

-Qualsevol robatori o atracament portat a terme per espds/a, parella
de fet, ascendent, descendent, qualsevol representant legal o em-
pleat d’aquests, o per qualsevol persona autoritzada per I'assegurat
per a utilitzar I’equip assegurat.

-Els costos d’accessoris 0 de qualsevol part consumible relacionada
amb el funcionament de I'Equip Assegurat (equip mans lliures, ca-
rregador, bateries, targetes complementaries i generalment qualse-
vol accessori que sigui secundari a I'Equip Assegurat).

-Qualsevol perjudici o perdua financera soferta per I’Assegurat du-
rant o després d’un Dany Accidental de I'Equip Assegurat.

-Qualsevol acte intencionat o fraudulent, en el qual intervingui do-
lenta fe, comés per I’Assegurat o qualsevol persona que no sigui
un Tercer.

-Qualsevol dany produit per guerra, rebel-
de les autoritats.

AViS IMPORTANT:

i6 o confiscacio per part

0s, de I'equip assegurat original, indicat en la factura de compra.

Procediment en cas de sinistre

Declaracio de Sinistre

De forma general, excepte cas fortuit o forca major, I’Assegurat haura
de comunicar immediatament el sinistre a Grup Assegur, G/ Pau Casal,
10 planta 2, Andorra la Vella, trucant al (+376) 876 555, o per e-mail a:
atencioclient@assegur.com.

Documentacio:
En cas de danys accidental, I'assegurat haura de remetre a Assegur:
-La factura de compra de I'Equip Assegurat.
-L’quip sinistrat.
En cas de robatori, imediatament després de produir-se el sinistre per roba-
tori o atracament, I'assegurat haura de presentar deniincia davant I'autoritat
competent, fent constar com a minim els seguients detalls de la mateixa:
e Circumstancies que es va produir el robatori o atracament.
¢ Declaracio expressa que I'equip assegurat ha estat robat.
e | a marca, model i nombre de serie de I'equip assegurat.
-Si'equip assegurat és un telefon mobil I'assegurat haura d’ordenar amb
urgencia a I'operador telefonic corresponent la cancel-lacié de la targeta
SIM i aportar copia de I'escrit de I'operador confirmant el bloqueig de
la targeta SIM.
En qualsevol cas, I'’Assegurador podra sol-licitar I'intervencié d’un perit
o investigador o demanar a I'assegurat qualsevol altra informacié que
consideri necessaria per tal de clarificar el sinistre.

Indemnitzacio dels Sinistres: L'indemnitzacié dels sinistres s’efectuara en un
termini de deu (10) dies laborables des de la recepcié de la documentacié
i informacio necessaries per a satisfer I'indemnitzacio, podent ampliar-se
aquest termini en cas de peritatge ordenat per I'’Assegurador. Aquest pe-
riode queda supeditat a la disponibilitat d’equips de reemplagament, de
recanvis, aixi com del termini necessari per efectuar la reparacio.

En cas d’acceptacio del Sinistre, I'Equip Assegurat passara a ser propie-
tat de I’Assegurador.

Concurréncia d’assegurances

En I'eventual suposit de que I'equip assegurat mantingués durant la
vigéncia del mateix una polissa d’asseguranca en la que es cobrissin
els mateixos riscos, I'asseguranga del mateix i Assegur, compartiran
I’abonament de I'indemnitzacié corresponent en proporcié a les res-
pectives sumes assegurades que en el moment del sinistre constin en
cada entitat. Tal indemnitzacié no podra excedir en cap cas el valor
assegurat.

Prescripcio
Tots els drets i obligacions derivats del present contracte prescriuran al
cap de 2 anys a comptar del dia en que s’originen.

Subrogacio

L'assegurador, una vegada pagada Iindemnitzacid, podra exerci-
tar els drets i les accions que per rad del sinistre corresponguessin a
I’assegurat enfront de les persones responsables del mateix, fins al limit
de I'indemnitzacio.

Legislacio aplicable
El present contracte d’asseguranca queda sotmes a la jurisdiccié andorrana.

Conservi I'embalatge original del seu equip durant la vigéncia de la seva assegurancga per a qualsevol incidéncia

posterior que vulgui comunicar sobre el mateix.



